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1. Introdugdo
A avaliacdo da participacdo dos encarregados de educa¢do na vida da escola obrigou a
definicdo prévia das formas pelas quais esta participacdo pode ocorrer. Consideraram-se 3
formas de participacao:

e Pelo acompanhamento do percurso escolar dos seus educandos;

e Pela participacdo nas atividades da escola;

e Pela participacdo nos processos de identificacdo de problemas e sugestdes de

melhoria da escola.

Definidas as formas de participacdo, definiram-se os referentes em torno dos quais se
procurariam obter respostas, dados e informacdes. Foram estabelecidos os seguintes
referentes:

a) A escola desenvolve atividades da iniciativa dos encarregados de educagao.

b) Os encarregados de educagao participam nas atividades do PAA.

c¢) Os encarregados de educacdo participam na identificacido de problemas e nas

propostas de sugestoes de melhoria ao nivel da vida dos seus educandos na escola.
d) Os encarregados de educagdo deslocam-se a escola para tomarem conhecimento da

vida escolar dos seus educandos.

Apds o estabelecimento de referentes, a equipa de autoavaliacdo definiu os instrumentos que

Ihe permitiram realizar o seu trabalho, tendo sido definidos os seguintes:

e Elaboragdo de inquérito aos encarregados de educacdo. Este inquérito foi dirigido a
todos os encarregados de educagdo dos alunos numeros pares do agrupamento,
procurando-se desta forma obter uma amostra de cerca de 50% dos encarregados de
educacdo (vide anexos | e Il).

Responderam ao inquérito 949 encarregados de educagdo, distribuidos da seguinte

forma:

O meu educando é aluno do...

22 ciclo
23%




e Anadlise documental: Plano anual de atividades, sua metodologia de construgao e

relatérios de execugao.

No que concerne ao inquérito, procurou-se definir questdes que pudessem dar resposta aos
referentes definidos para esta avaliagdo e incluir também outras que pudessem estabelecer
uma base sobre o grau de conhecimento que os encarregados de educacdo tém relativamente
aos documentos estruturantes, constituindo-se assim um ponto de partida; uma
contextualizacdo prévia dos destinatarios dos inquéritos — os encarregados de educacgéao.

Neste aspeto, questionaram-se os encarregados de educag¢do se conhecem ou ja consultaram
3 documentos: Projeto Educativo, Regulamento Interno e Plano Anual de Atividades. As

respostas estdo plasmadas nos graficos 1,2 e 3.

Gréfico 1 - Conhece/Ja consultou o Projeto Educativo?
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Grafico 2 - Conhece/Ja consultou o Regulamento Interno?
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Grafico 3 - Conhece/Ja consultou o Plano Anual de Atividades?
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Pela andlise destes 3 gréficos, conclui-se que ha um bom nivel de conhecimento dos
documentos estruturantes por parte da generalidade dos encarregados de educagdo,
retirando-se ainda que este nivel de conhecimento aumenta com o carater operacional dos
documentos. Se, no Projeto Educativo, documento mais politico e ideoldgico, a percentagem
de conhecimento é de 53%, no Regulamento Interno esta percentagem sobe para os 61% e, no
caso do Plano Anual de Atividades, ultrapassa mesmo os 70%.

Quando inquiridos sobre a forma como tiveram acesso a estes documentos, constata-se,
através do grafico 4, que o mesmo resulta principalmente do contacto com o diretor de
turma/titular de turma, havendo ainda uma percentagem significativa que acede aos

documentos utilizando a pagina eletrénica do agrupamento.

Grafico 4 - Acesso a documentos estruturantes
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2. Referente a): A escola desenvolve atividades da iniciativa dos encarregados de
educagao.

A participagdo dos encarregados de educacdo na elaboracdao do PAA é uma pratica
constituida e sedimentada. No final de cada ano letivo, as diferentes associagées de pais
integram reunides de elaboracdo daquele documento estruturante para o ano letivo seguinte,
coordenadas pela equipa de elaboracdao do PAA, contribuindo com sugestdes e propostas de
atividades, algumas das quais dinamizadas pelas préprias associacbes e que, nas diversas
escolas do agrupamento, ja se constituem como atividades marcantes e com tradicdo, com
elevada participacdo e envolvimento dos pais e encarregados de educagdo. Destas, destacam-
se as Feiras Outonais, realizadas em todas as escolas do pré-escolar e 12 ciclo e ainda o Dia do
Agrupamento, realizado na escola sede.

O seguinte organigrama ilustra a metodologia de construgdo do Plano Anual de Atividades.

Gabinetedo
Diretor

JUNTAS DE
FREGUESIA

BOMBEIROS

Reuniao
ESTRUTURA
Interdepartamental

Coordenadores

Coordenadoresde | Coordenadora Clubes

Departanrenio Estabelecarento

Reuniao
ESTRUTURA
Interdepartamental

Este organigrama é formalizado anualmente através de despacho do diretor, com cronograma
de intervengdo dos diferentes atores na construgdao do PAA, nos quais se incluem as diversas

associagdes de pais.




3. Referente b): Os encarregados de educacao participam nas atividades do PAA.

O PAA integra de forma permanente, um grande numero de atividades abertas a
participagao dos encarregados de educagdo, inclusivamente atividades que ndo sdo
organizadas e dinamizadas pelas Associacdes de Pais. Destacam-se, pelo seu carater continuo

entre anos, as seguintes:

e Recec¢do aos alunos;

e Reunido Geral de Pais;

e Comemoracdo do Dia Mundial da Alimentacao;

e Comemoracgbes da Saude: Dia da Diabetes, Dia Mundial da Prevencdo do Cancro da
Mama e Dia do Nao fumador;

e Feiras Outonais;

e Magusto;

e Campanha de Solidariedade “Um pequeno gesto, um grande sorriso”;

e Cerimdnia de entrega dos quadros de valor e exceléncia;

e Janeiras / Cantar os Reis;

e Carnaval;

e Semana da Saude;

e Dia do Agrupamento.

A recetividade dos Encarregados de Educagdo aos convites que lhes sdo enderegados para
participar nas atividades pode ser constatada através da andlise do gréfico 5, que ilustra as
respostas dadas pelos encarregados de educagao a questdo “Dirige-se a escola por convites

para ver/participar em atividades?”

Grafico 5 - Dirige-se a escola por convites para ver/participar em
atividades?
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Pela andlise do grafico, verifica-se que 67% dos inquiridos declaram deslocar-se sempre ou
guase sempre a escola, a convite desta para participar em atividades. Numa analise mais fina,
verifica-se que estas respostas (“sempre” ou “quase sempre”) sdo as dadas por 46% dos
encarregados de educacdo dos 22 e 32 ciclos, o que constitui uma percentagem bastante
consideravel. E de salientar a participacdo dos encarregados de educacdo do Pré-escolar e 1°
ciclo, verificando-se que 69% destes, respondem “sempre” ou “quase sempre”.
Reforca a ideia da elevada participacao dos encarregados de educacdo nas atividades do PAA o
relatério de execucdo deste, elaborado no final do ano letivo 2014/2015, que considera como
pontos fortes:

e Adesdo entusidstica por parte da comunidade educativa;

e Notou-se um maior envolvimento e participagdo dos EE nas diversas atividades;

e Grande articulagdo com as Associagées de Pais;
Num sentido mais amplo de participacdo, perguntou-se ainda aos encarregados de educacgdo
se consideravam que a escola procurava motiva-los para a participagdo na Vida da Escola. O

grafico 6 ilustra as respostas dadas.

Grafico 6 - No geral, sente que a escola procura motiva-lo(a) para
participar na Vida da Escola?
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52% dos inquiridos considera que a Escola motiva-os bastante para participarem nas suas
atividades e 42% considera suficiente o grau de motivagdo. H4, de uma forma geral, uma
reacdo positiva dos pais na apreciacdo que fazem relativamente ao aspeto motivacional e da
procura da integracao dos encarregados de educa¢ao na vida da escola, uma vez que apenas

5% consideram insuficiente o trabalho da escola neste ambito.



4. Referente c): Os encarregados de educac¢ao participam na identificagao de problemas e
nas propostas de sugestoes de melhoria ao nivel da vida dos seus educandos na escola.

A participacdo dos encarregados de educacdo na identificacdo de problemas e nas propostas
de sugestdes de melhoria ao nivel da vida dos seus educandos na escola concretiza-se quase
em exclusivo através das associacdes de pais. Salienta-se, como aspeto positivo, a existéncia
de uma associacao de pais por cada escola do agrupamento.

Para concretizar esta participacdo, o Diretor reldne ordinariamente com as diversas
associacGes, uma vez por periodo.

Ha uma auséncia de mecanismos que permitam a recolha sistematizada de propostas dos
encarregados de educag¢do, em circuito paralelo as associa¢des de pais, por exemplo, através

dos representantes dos encarregados de educac¢do das turmas.

5. Referente d): Os encarregados de educa¢dao deslocam-se a escola para tomarem
conhecimento da vida escolar dos seus educandos.
Sao varios os motivos que podem levar um encarregado de educac¢do a deslocar-se a escola e,
por cada um deles, sdo atribuidos diferentes niveis de importancia por parte do mesmo.
Os graficos 5,7,8 e 9 ilustram as respostas dos encarregados de educacdo quando
guestionados sobre as situacGes que os fazem deslocar-se a escola, tendo-se dividido estas
em 4 motivos:
e (Quando convocado;
e Por iniciativa prépria;
e A pedido do seu educando;

e Por convite participar em atividades.

Grafico 7 - Dirige-se a escola quando convocado?
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Grafico 8 - Dirige-se a escola por iniciativa prépria?
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Grafico 9 - Dirige-se a escola a pedido do seu educando?
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Da andlise do grafico 7, destaca-se a elevada percentagem de encarregados de educagdo que,
quando convocados, se deslocam sempre (86%) ou quase sempre (13%) a escola, o que, no
total, perfaz praticamente 100% dos encarregados de educagdo. Desta elevada percentagem,
pode concluir-se que os encarregados de educacdo atribuem grande importancia aos pedidos
dos diretores de turma/titulares de turma para se deslocarem a escola e revelam sentido de
responsabilidade ao marcarem a sua presenga na escola.

Ha, no entanto, um aspeto negativo relativamente ao atendimento aos encarregados de
educagdo dos 22 e 32 ciclos, nomeadamente a inexisténcia de um espago condigno e criado
especificamente para o efeito, na escola sede do agrupamento.

No que concerne a deslocagdo a escola por iniciativa prépria (grafico 8), importa distinguir as
respostas dadas no pré-escolar e 12 ciclo das respostas dos 22 e 32 ciclos. Nestas, apenas 31%
dos inquiridos declara deslocar-se sempre ou quase sempre a escola por iniciativa prépria.
Comparando com os resultados do grafico 2, pode concluir-se que os encarregados de
educagdo confiam no julgamento do diretor de turma para a definicdo dos momentos em que

aqueles devem marcar presenca na escola, o que pode criar um desfasamento entre as



expetativas e a realidade, uma vez que um diretor de turma pode considerar ndo haver
motivos prementes para solicitar a presenca de um encarregado de educacao na escola e este
ser confrontado com resultados da avaliagdo sumativa do seu educando que ndo
correspondem as suas expectativas. Um acompanhamento regular, por iniciativa do
encarregado de educacdo, na medida das 4 horas trimestrais que o Cddigo do Trabalho
permite (2 visitas por trimestre), seria suficiente para obviar estas situagoes.

No pré-escolar e 12 ciclo, a percentagem de encarregados de educacdao que se desloca a
escola por sua iniciativa é de 53%, o que, apesar de poder e dever ser aumentada, ja se
constitui como aspeto positivo, quando reunida com os resultados obtidos na deslocagao a
escola por convocatoria.

Havendo ainda a possibilidade de os encarregados de educacdo se deslocarem a escola a
pedido dos seus educandos, inquiriram-se os encarregados de educagdo relativamente a este
aspeto (grafico 9), verificando-se que 60% deslocam-se sempre ou quase sempre a escola, em
situacdo de pedido do seu educando para o fazer. Sendo a natureza do pedido, importante na
decisdo do encarregado de educacdo, importa relativizar os resultados, uma vez que ha
encarregados de educacdo que podem ter respondido “sempre”, considerando situacdes em
que o seu educando pudesse ter problemas na escola (com colegas ou professores) e pedisse
ajuda do pai/m3e na sua resolucdo e outros que respondem “raramente”, por consideraram
gue o pedido é feito extemporaneamente e apenas pela vontade do seu educando em que o
seu pai/mde marque presenca regular na escola, por saber que é assim que deve ser feito, de
acordo com o que ouve por parte dos seus professores. Apesar de a compreensdo da natureza
do pedido do seu educando condicionar a resposta do encarregado de educac¢do, a
percentagem de 60% indicia, de uma forma mais generalista, que a maioria dos encarregados
de educacdo é sensivel aos pedidos dos seus educandos para que se desloquem a escola.

Pelo facto de a deslocacdo dos encarregados de educacdo a escola poder ainda estar
dependente de fatores externos a sua vontade, procurou-se saber quais os principais

constrangimentos nessas deslocag¢des. O grafico 10 reline as respostas dadas:

Grafico 10 - Maiores constrangimentos/dificuldades na deslocagdo a escola

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0% e
N3o tenho

N&o considero

Horério das (.
necessario

qualquer
dificuldade/Cons
trangimento

Atividades/Aten
dimento

Distancia/Transp
orte

deslocar-me a
escola

NS/NR

2% e 32 CEB

23%

12%

2%

1%

2%

M Pré Escolar e 12 CEB

42%

13%

3%

1%

2%




65% dos encarregados de educagdo ndo tém qualquer constrangimento ou dificuldade em
deslocarem-se a escola. 25% dos inquiridos indica o hordrio das atividades ou do atendimento
como um constrangimento, percentagem esta considerada normal, uma vez que os periodos
de funcionamento das escolas sdao comuns as atividades laborais dos encarregados de
educagdo e existem receios de usufruir de forma amiude das 4 horas trimestrais a que tém
direito para o acompanhamento do percurso escolar dos seus educandos, constante do Codigo
do Trabalho.

A jusante da deslocacdo dos encarregados de educagdo a escola e sendo os diretores de
turma/titulares de turma os seus interlocutores, procurou-se ainda aferir o grau de satisfacdo
dos encarregados de educacdo relativamente as respostas e esclarecimentos dados por
aqueles através da questdo “Tendo em conta as suas desloca¢des a escola por iniciativa
propria ou quando convocado(a), para tratar de assuntos relacionados com o seu(ua)
educando(a), considera que obtém as respostas e esclarecimentos necessdrios por parte do(a)
diretor(a) de turma / Titular de turma?”

O grafico 11 traduz as respostas dadas a esta questdo, com resultados francamente positivos,
uma vez que 100% responde “sempre” ou “quase sempre”. Por serem os titulares de
turma/diretores de turma, a 12 linha de contacto com os encarregados de educacio,
constituem-se eles prdprios como a maior demonstracdo da imagem da escola aos olhos dos

encarregados de educacao.

Grafico 11 - Considera que obtém as respostas e esclarecimentos necessarios
por parte do(a) diretor(a) de turma / Titular de turma?
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6. Conclusao

Das 3 formas de participacdo dos encarregados de educacdo elencadas na introducdo,
nomeadamente o acompanhamento do percurso escolar dos educandos; a participa¢do nas
atividades da escola e ainda a participagdo nos processos de identificacdo de problemas e
sugestGes de melhoria da escola, conclui-se desta avaliagdo serem as duas primeiras aquelas
cujos resultados demonstram um comprometimento efetivo entre os encarregados de
educacao e a escola, quer ao nivel institucional, através das associacdes de pais, quer ao nivel
individual, pela participacdo de cada encarregado de educacdo através da deslocagao a escola
para tratar de assuntos escolares ou para participar em atividades. Apenas a deslocacdo dos
encarregados de educacdo dos 22 e 32 ciclos a escola, por sua iniciativa, poderia ser
melhorada, sugerindo-se neste ponto uma intervencdo concertada dos diretores de turma,
através do seu papel na transmissdo aos encarregados de educacdo da importancia de visitas
regulares destes a escola e nos reflexos que estas tém nos seus educandos, uma vez que a
imagem da importancia que os pais dao a escola é fundamental para a importancia que os seus
filhos também dardo.

Relativamente a terceira forma de participacdo, é bastante positiva a existéncia de uma
metodologia sedimentada que inclui os encarregados de educacdo na proposta de atividades,
através da sua participacdo na elaboracdo do Plano Anual de Atividades ou ainda as reunides
ordindrias entre o diretor e as associagGes de pais para a identificacdo de problemas e
apresentacdo de propostas. Pode, no entanto, ser melhorado este ultimo aspeto, através da
criagdo de mecanismos que permitam reunir propostas e a identificacio de problemas
apresentados pelos encarregados de educagao, fora do circuito institucional das associagdes
de pais, sugerindo-se a inclusdao de um ponto na ordem de trabalhos das reunides de conselho
de turma e nas reunides do professor titular com os encarregados de educagdo, no qual o
representante dos encarregados de educag¢do de cada turma possa dar o contributo dos
encarregados de educac¢do que representa.

De uma forma resumida, apresentam-se os pontos fortes e os pontos fracos retirados desta

avaliagdo:

Aspetos Positivos:
e Ha um bom nivel de conhecimento dos documentos estruturantes por parte da
generalidade dos encarregados de educacgao.
e A participacao dos encarregados de educa¢do na elaboragdo do PAA é uma pratica
constituida e sedimentada.
e O PAA integra de forma permanente, um grande nimero de atividades abertas a

participacao dos encarregados de educacao.



e Grande recetividade dos Encarregados de Educacdo para participarem em atividades
da escola.

e Existéncia de uma associacdo de pais por cada escola do agrupamento.

e Elevada percentagem de encarregados de educac¢do que, quando convocados, se
deslocam a escola.

e O grau de satisfagcdo dos encarregados de educagdo com as respostas e
esclarecimentos que lhes sdo dados por parte do(a) diretor(a) de turma / titular de
turma, quando se dirigem a escola.

e Aposta na melhoria das condi¢des de atendimentos aos encarregados de educacdo na
Escola Sede de Agrupamento, através da construcdo de uma sala especifica para o

efeito.

Aspetos que carecem de melhoria:
e Os encarregados de educacdo dos 22 e 32 ciclos raramente se deslocam a escola por

sua proépria iniciativa.



ANEXO | - INQUERITO

AVEPE

O seguinte inquérito destina-se a recolha de dados para o processo de autoavaliagdo do Agrupamento
de Escolas de Pagos de Ferreira, no dominio da Participagao dos Encarregados de Educagcao na Vida da
escola.

Exmo(a) Encarregado(a) de Educagdo,

Depois de preenchido, o seu(ua) educando(a) devera devolver o inquérito ao seu diretor de turma
/Professor titular de turma.
Este inquérito é anénimo.

1. O(A) meu(inha) educando(a) é aluno(a) do...

Pré-Escolar 12 ciclo 22 ciclo 32 ciclo

[ [ [ [

2. Conhece/Ja consultou os Documentos Estruturantes do Agrupamento de Escolas de Pagos de

Ferreira?
Sim Ndo
Projeto Educativo |:| D
Regulamento Interno ] [l
Plano Anual de Atividades ] ]

3. No caso uma resposta afirmativa na questdo anterior, como é que teve acesso a estes documentos?

Pelo Diretor de Turma / Professor Titular de turma |:|

Através da Pagina Internet do Agrupamento

Nos servigcos administrativos

OO |

Outros




4,

Em que situagoes se desloca a escola?

Quase
Sempre Raramente Nunca
sempre

Quando convocado(a) ] ] ] ]

Por iniciativa prépria

Por convite para participar em
atividades da Escola

[ [] L] L]
A pedido do meu educando ] ] ] ]
] ] ] ]

No seu entender, quais sdo os maiores constrangimentos/dificuldades na deslocagdo a escola?

N3o tenho qualquer dificuldade / constrangimento D

Hordario das atividades / atendimento

Distancia / Transporte

N3o considero necessario deslocar-me a escola

N&o sei / Ndo respondo

O o g

Considerando as suas deslocagdes a escola por iniciativa prépria ou quando convocado(a), para tratar
de assuntos relacionados com o seu(ua) educando(a), considera que obtém as respostas e
esclarecimentos necessarios por parte do(a) diretor(a) de turma / Titular de turma?

Sempre Quase sempre Raramente Nunca

[ [ [ [

7. No geral, sente que a escola procura motiva-lo(a) para participar na Vida da Escola?

Bastante Suficiente Pouco Nada

[ [ [ [

A Equipa de Autoavaliagao do Agrupamento agradece a sua colaboragao!

O seu(ua) Educando(a) devera entregar este inquérito ao seu Professor / Titular de turma.



ANEXO Il - Resultados do inquérito

1 - O meu educando é aluno do...

Pré-Escolar

12 ciclo

29 ciclo 32 ciclo

153

416 223

157

2 - Conhece/Ja consultou os Documentos Estruturantes do Agrupamento de Escolas de

Pagos de Ferreira?

Sim | Nao | NR
. , Pré-escolar e 12 ciclo 307 | 188 | 74
Projeto Educativo

22 e 32 ciclos 202 | 157 | 18

Sim Ndo | NR

Pré-escolar e 12 ciclo 302 | 181 | 86

Regulamento Interno

22 e 32 ciclos 272 88 19

Sim Ndo | NR

Pré- | 12 cicl 428 | 103 | 38

Plano Anual de Atividades re-escolar € 1= ciclo

22 e 32 ciclos 256 | 102 | 19

3 - No caso de uma resposta afirmativa na questdo anterior, como é que teve acesso a estes documentos?

Pré e 12CEB 22 e 32 CEB
Pelo DT / Professor Titular 341 34% 225 23%
Pagina da Internet 183 18% 169 17%
Servigos Administrativos 17 2% 1 0%
Outros 43 4% 18 2%
4- Em que situagoes se desloca a escola?
Sempre | Quase Sempre Raramente Nunca

Quando Pré e 1°CEB 478 70 3 2

convocado 22 e 32 CEB 310 48 4 0

Por iniciativa | Pré e 1°CEB 125 131 199 21

propria 22 e 32 CEB 50 57 172 45

A pedido do meu | Pré e 1°CEB 223 71 94 72

educando 22 e 32 CEB 121 43 69 76

Por convite para |Pré e 1°CEB 183 189 69 21

atividades 22 e 32 CEB 48 89 102 65




5- No seu entender, quais sdo os maiores constrangimentos/dificuldades na deslocagdo a
escola?

o . . Pré Escolar e 1¢ CEB 413
N3o tenho qualquer dificuldade/Constrangimento
22 e 32 CEB 226
, . . . Pré Escolar e 1¢ CEB 123
Horario das Atividades/Atendimento

22 e 32 CEB 114

A Pré Escolar e 12 CEB 25

Distancia/Transporte
22 e 32 CEB 19
u . L. . Pré Escolar e 12 CEB 8
N&o considero necessario deslocar-me a escola
22 e 32 CEB 7
Pré Escolar e 12 CEB 20
NS/NR
22 e 32 CEB 20

6. Tendo em conta as suas deslocacbes a escola por iniciativa prépria ou quando
convocado(a), para tratar de assuntos relacionados com o seu(ua) educando(a), considera
que obtém as respostas e esclarecimentos necessarios por parte do(a) diretor(a) de turma /
Titular de turma?

Sempre Pré-Escolar e 12 CEB 503
22 e 32 CEB 297
Quase sempre Pré-Escolar e 12 CEB 62
29e 32 CEB 67
Raramente Pré-Escolar e 12 CEB 2
29e 32 CEB 3
Nunca Pré-Escolar e 12 CEB 2
29 e 32 CEB 1
Pré-Escolar e 12 CEB 5
NS/NR 22 e 32 CEB 1




